Zakladni skola a Mateiska Skola Brno, Milénoval4, piispévkova organizace

Program proti Sikanovani

Program proti Sikanovani vychazi z metodického pokynu ministryné¢ skolstvi, mladeze a télovychovy
K prevenci a feSeni Sikanovani mezi zaky Skol a Skolskych zafizeni ¢.j. 21 149/2016 a je soucasti
preventivniho programu Skoly.

1. Cil programu

Vytvotit ve kole bezpetné, respektujici a spolupracujici prostiedi. Skola se zaméfi na oblast
komunikace, rozvijeni pozitivnich vztahi mezi zaky ve tfidach i mezi zaky a uciteli, a to bez ohledu na
to, zda tam k projeviim Sikany doslo ¢i ne, pocit bezpeci kazdého jedince a jeho za¢lenéni do tiidniho
kolektivu.

2. Tvorba a realizace programu

Podili se vSichni pedagogicti pracovnici Skoly, ktefi nesmi akceptovat Sikanovani v jakékoli forme.
Vedou disledné¢ a systematicky zaky k osvojovani norem mezilidskych vztahti, zalozenych na
demokratickych principech, respektujicich identitu a individualitu zaka.

3. Koordinace tvorby programu

e skolni metodici prevence: Mgr. Jana Nalezkova, Mgr. Eva Novackova

4. Vyhodnoceni napliiovani programu

e metodici prevence na zavérecné pedagogické rad€ skolniho roku

5. Podpora programu

e vzdélavani pedagogickych pracovniki v akreditovanych kurzech k problematice Sikanovani
e dopliovani odborné literatury
e kontrola dohledt nad zaky

6. Dokumenty, literatura

e Metodicky pokyn ministra Skolstvi, mladeZe a té€lovychovy k prevenci a feSeni Sikanovani mezi zaky
Skol a Skolskych zatizeni ¢.j. 21149/2016

e Metodicky pokyn k primarni prevenci rizikového chovani u déti, zakt a studentd ve skolach a
skolskych zafizenich ¢.j. 21 291/2010-28

e Spoluprace predskolnich zaiizeni, §kol a $kolskych zatizeni s Policii Ceské republiky pii prevenci a
vysetfovani kriminality déti a mladezd a kriminality na détech a mladezi pachané ¢.j. 25 884/2003-24

e Kolaf, M.: Bolest Sikanovani. 2. vyd. Praha: Portal. 2005 ISBN: 80-7367-014-3

7. Pomoc

e Pedagogicko-psychologicka poradna Hybesova 15
o Strediska vychovné péce



e OSPOD
e Policie Ceské republiky
e Poradna na strankach www.minimalizacesikany.cz
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8. Informovani Zaki o problematice Sikany

e vyucovani

e tiidnické hodiny

e mimoskolni pobyty (adaptacni kurz pro zaky 6. ro¢niku)

¢ nasténka pred kabinetem vychovného poradenstvi, schranka davéry
e Wwww.zsmilenova.cz,
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9. Informovani Zaki a rodici o programu

10.

11.

12.

13.

14.

e 7aci: na zaCatku Skolniho roku, zapis v TK
e rodice: na prvni schiizce rodi¢t (zaii)
e www.zsmilenova.cz

Co délat, pokud se dozvim o Sikané

Obratit se na ucitele, tfidniho ucitele, vychovatele, vychovného poradce, metodika prevence, skolniho
psychologa.

Co délat, pokud nejsou projevy Sikany uspokojivé reSeny TU

Obratit se na vychovného poradce Mgr. Janu Hulikovou a Skolniho metodika prevence Mgr. Janu
Nalezkovou (548 422 935), feditele Skoly Mgr. Jifiho Kienka (548 422 932), skolskou radu, ztizovatele,
Ceskou skolni inspekci. Pro snadnéjsi a rychlejsi feSeni je pfinosné zachovat postup v ndmi uvedeném
poradi.

Charakteristika Sikany

Sikanovani (ublizovani) je jakékoliv chovani, jehoz zamérem je ublizit, ohrozit nebo zastraovat zaka,
ptfipadné skupinu zakid. Spociva v cilenych a vétSinou opakovanych fyzickych a psychickych utocich
jedincem nebo skupinou vii¢i jedinci ¢i skupin€ zakl, ktefi se neumi nebo z nejriznéjSich divodia
nemohou bréanit. Zahrnuje jak fyzické utoky (biti, vydirani, poSkozovani véci), tak i utoky slovni
(nadavky, pomluvy, vyhroZzovani ¢i poniZovani).

Projevy Sikany

verbalni: pfima, neptimé — psychicka

fyzicka: pfima, nepifima (sem patii i kradeZe a ni€eni majetku obéti)

smiSena: kombinace verbalni a fyzické Sikany

kybersikana: projevy Sikany prosttednictvim elektronické komunikace

Za urcitych okolnosti mize Sikanovani ptertist az do forem Skupinové trestné Cinnosti a v nékterych
opravdu zavaznych ptipadech mlZe nabyt i rysy organizovaného zlocinu.

Obecné zasady pri FeSeni Sikany

rozhovor s obéti (vnéjsi obraz Sikanovani) + nalezeni vhodnych svédku
rozhovor s informatory a svédky individualné — vnéjsi obraz Sikanovani
konfrontace informéatori - v pfipad€ neshod ve vypovédich

rozhovor s agresory


http://www.minimalizacesikany.cz/
http://www.zsmilenova.cz/
http://www.zsmilenova.cz/

¢ konfrontace agresorti
V prvnich tfech fazich musime ziskat co nejptfesnéjsi informace o situaci ve skuping.

Vneéjsi obraz Sikanovani

V rozhovorech s obéti a informatory a svédky zjistime:
¢ kdo je obéti, pocet obéti
e Kkdo je agresorem
e Kdo z nich je iniciator
¢ kdo je aktivni Ucastnik Sikanovani
e co, kdy, kde a jak délali agresofi konkrétnim ob&tem
¢ jak dlouho Sikanovani trva

VySetrovani

Po celou dobu se snazime zabranit domluvé pachateld.

VySetfovani ma probihat rychle — v ten samy den, kdy k ni doslo.

Rozhovor s obéti — Co se stalo? Kdo zacal a jak? Stalo se néco takového jiz diiv? Kdo u situaci byl
(spoluzaci 1 ucitelé)?

Nalezeni vhodnych svédka a rozhovor s nimi. Informétor mtize byt oznacen obéti a nebo musime véfit své
intuici a hledame né€koho moralné¢ zasadového. S informatory mluvime postupné, individualné. Lidi,
ktefi jsou oznaceni za agresory ¢i lidi, ktefi s nimi sympatizuji nechavame ve vySetrovani jako posledni.
Napadné nesrovnalosti feSime konfrontaci. Nikdy nekonfrontujeme agresory s ob&tmi!!!

Rozhovor s agresory a konfrontace mezi nimi. Jiz z pfedchozich rozhovorl s obéti a informatory bychom
m¢éli mit pfesnou predstavu, co se stalo. Agresofi budou velmi pravdépodobné vSe popirat a lhat.

Informace, které feknou obét’ i informatoti musi zlstat utajené. Tajime i jména informatorti (mohou nam byt
napomocni pozd¢ji jako ochrana obéti).

Lécba

Po vysetfeni je nutné kontaktovat rodice, uskuteCnit setkani rodic¢d, vedeni Skoly a ostatnich, ktefi se
vySetfovani zacastnili. Rodi¢iim obéti 1 agresorim predavame kontakty instituci, na které je mozné se obratit
o pomoc (SVP, PPP, jini).

Moznosti potrestani agresoru: dutka téidniho uditele, feditele $koly, snizena znamka z chovani (viz $kolni
tad). Moznost vytadit agresora a prefadit do jiné tfidy.

Néprava situace ve skupiné - prace se tiidou na tfidnickych hodinach, SPP, kolni psycholog, pomoc SVP
nebo PPP.

15. ReSeni situace vlastnimi silami (pocéatecni stddia Sikanovani)

e Ramcovy tfidni program pro feSeni zarode¢ného stadia Sikanovani — ##idni ucitel se zdaky na zacatku
Skolniho roku stanovi pravidla chovani ve tiidé a ptipravi postup pii feSeni situace ve tiide, ve které
né¢komu neni dobie (seznam lidi, na které je mozné se obratit — spoluzici, ucitelé, rodice, znami,
feditel, internetové poradenstvi).

e Pocateni stadia Sikanovani — pfi projevech pocateéniho stadia Sikanovani zaélenuje tidni ucitel do
tiidnickych hodin témata — bezpeci ve tfidé a mimo tfidu, dodrZzovani pravidel spolecenského chovani,
nasili a riznorodost jeho projevi, obrana proti nasili, rozdil mezi zalovanim a prosbou o pomoc (pro
sebe nebo spoluzdka), chovani k lidem, které neméam rad nebo si s nimi nerozumim. Zaroven da ucitel
jasn¢€ najevo nesouhlas s jakymkoli projevem ublizovani.

e Pokud tfidni ucitel nedocili zmény, kontaktuje metodika prevence, S kterym celkovou situaci
konzultuje.
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SMP kontaktuje §kolniho psychologa &i celé $kolni poradenské pracoviité, dale ugitele vychovy
ke zdravi (¢i rodinné vychovy) a obCanské vychovy - spoleéné vytvaii dal$i postup prace se ttidou
(zatazeni tématiky do hodin, pouziti depistazniho dotazniku, rozhovory s obéti).

Pfi vlastnim vySetfovani dodrzovat zasady - bod 14.

. ReSeni situace pomoci z venku (pokrocila a nestandardni Sikana, skupinové nasili vici obéti)

piekonani Soku ped. pracovnika a bezprostifedni zachrana obéti
zabranéni domluve agresort na kiivé vypovedi

pokracujici pomoc a podpora obéti

kontaktovani Policie, OSPOD

vySetfovani (bod 14)

kontaktovani PPP nebo SVP — domluva na postupu prace se tiidou



PRILOHY:

1. Nepiimé (varovné) znaky sikanovani mohou byt nap¥F.:

74k je o piestavkach ¢asto osamoceny, ostatni o n&j nejevi zajem, nema kamarady.
Pti tymovych sportech byva jedinec volen do muzstva mezi poslednimi.

O prestavkach vyhledava blizkost ucitelt.

Ma-li zak promluvit pied tfidou, je nejisty, ustraseny.

Plisobi smutné, nest’astné, stisnén¢, miva blizko k placi.

Stava se uzavienym.

Jeho Skolni prospéch se nékdy nahle a nevysvétliteln¢ zhorSuje.

Jeho véci jsou poskozené nebo znecisténé, piipadné rozhazené.

Zaspinény nebo poskozeny odév.

Stale postrada n¢jaké své véci.

Odmité vysvétlit poskozeni a ztraty véci nebo pouziva nepravdépodobné vymluvy.
Meéni svoji pravidelnou cestu do Skoly a ze skoly.

Zacina vyhledavat diivody pro absenci ve Skole.

Odfeniny, modfiny, Skrabance nebo fezné rany, které nedovede uspokojiveé vysvétlit.

(Zejména je tieba vénovat pozornost mladSim zakiim nové zatfazenym do tfidy, nebot’
prizptisobovaci konflikty nejsou vzacnosti!)
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2. PFimé znaky sikanovani mohou byt napf¥.:

Posmésné poznamky na adresu zaka, pokotujici prezdivka, nadavky, ponizovani, hrubé zerty na jeho
ucet. Rozhodujicim kritériem je, do jaké miry je dany zék konkrétni ptezdivkou nebo ,,legraci®
zranitelny.

Kritika zaka, vytky na jeho adresu, zejména pronaSené neptatelskym az nenavistnym nebo
pohrdavym ténem.

Natlak na zaka, aby daval vécné nebo penézni dary Sikanujicimu nebo za néj platil.

Ptikazy, které¢ zdk dostdva od jinych spoluzikli, zejména prondSené panovaénym toénem, a
skutecnost, ze se jim podfizuje.

Natlak na zdka k vykonavani nemorélnich az trestnych ¢inii ¢i k spoluti€asti na nich.

Honéni, strkani, Stouchéni, rany, kopani, které tieba nejsou zvlast silné, ale je napadné, Ze je ob&t’
neoplaci.

Rvacky, v nichZ jeden z Gi€astniki je zieteln€ slabsi a snazi se uniknout.

Rodice zakl se doporucuje upozornit zejména na to, aby si vsSimali téchto
moznych pFiznakt sikanovani:
Za ditétem neptichazeji domi spoluzaci nebo jini kamaradi.
Dité nema kamarada, s nimz by travilo volny ¢as, s nimz by si telefonovalo apod.
Dité€ neni zvano na navstévu k jinym détem.
Nechut’ jit rano do Skoly (zvlasté kdyz diive mélo dité Skolu rado). Dit¢ odklada odchod z domova,
pfipadné je na ném mozno pii bedlivéjsi pozornosti pozorovat strach. Ztrata chuti k jidlu.

Dité nechodi do skoly a ze Skoly nejkratsi cestou, pfipadné stiida riizné cesty, prosi o dovoz ¢i odvoz
autem.

Dité chodi domt ze Skoly hladové (agresoii mu berou sva¢inu nebo penize na svacinu).
Usina s placem, ma neklidny spanek, kfi¢i ze snu, napt. ,,Nechte mé!*
Dité€ ztraci zajem o uceni a schopnost sousttedit se na né.



Dité byva doma smutné ¢i apatické nebo se objevi vykyvy nalad, zminky o mozné sebevrazdé. Odmita
svefit se s tim, co je trapi.

Dité¢ z4da o penize, pfiCemz udava nevérohodné divody (napiiklad opakované fika, Ze je ztratilo),
piipadné doma krade penize.

Dité napadné Casto hlési ztratu osobnich véci.

Dité si sté¢zuje na neurcité bolesti bficha nebo hlavy, mozna bolest hlavy

Dité je neobvykle, neCekané agresivni k sourozencim nebo jinym détem, mozna projevuje zlobu i viuci
rodic¢im.

Dit¢ se vyhyba dochazce do Skoly.

Dité se zdrzuje vice doma, nez mélo ve zvyku.



Krizovy plan - VYSETROVANI SIKANY
Zdroje informaci:

e sd¢leni rodict
e vlastni pozorovani
e poznatky od vyucujicich nebo zaka
Vsichni pedagogicti pracovnici musi postupovat koordinované a chranit zdroj informaci.

1. krok — odhad zdvaZnosti
Velmi dilezité je urcit, zda:
e dany problém vyiesime v ramci Skoly,
e pozadame o pomoc odbornika zvenci (PPP, SVP).

Pro odhad zavaznosti mame 4 kritéria:

A) zpusob chovani a vypovédi svédku a obéti — mluvi-li oteviené nebo ustraSené, nepopiraji-li
nasili nebo naopak tvrdi, Ze neexistuje, zda souciti s ob&ti nebo ji tieba obvinuji

B) zavaZnost a Castost agresivnich projevia — dojde-li k t¢Zkému zranéni, je pravdépodobné, ze
Sikana méla n&jaky vyvoj. Gradovala — pokrocilé stadium

C) doba, po kterou Sikanovani trvalo — udaj, Ze Sikanovani trvalo déle nez 3 mésice tim naznacuje
pravdépodobnost pokrocilého stadia (projevy Sikany v 1. tfidé jsou jiné, nez kdyz se provali
Sikana v 9. tfid¢) — Sikana bézi delsi dobu (i n¢kolik let)

D) pocet obéti a agresori — pokud se dozvime o v&tSsim poctu obéti, agresort (3 — 4 a vice) lze
usuzovat, ze ve skuping (tfidnim kolektivu) pfevladly normy Sikanovani = nastoleni ideologie

V piipadech pokrocilého stadia uz tato problematika patii odbornikiim.
e zajistit ochranu obétem
e nedé¢lat kroky ve vySetfovani
e spoluprace s odbornymi pracovisti

2. Krok — rozhovor s informdtory a obéti ...(provadi vychovny poradce, metodik prevence)
e Jakoukoliv informaci nezpochybiiovat, ale provéfit a vSe si zaznamenat. Nereagovat obranng,
nebagatelizovat. Chranit zdroj a obsah informaci.

e Dilezité je, aby nads obét’ vnimala jako oporu a citila od nds moZnou pomoc. My musime trpélivé
naslouchat a vcitit se do situace obéti.

e Rozhovor musi byt proveden tak, aby o ném ostatni spoluzaci nevédeli (mozna pomsta agresora).
S obéti je nutné hovofit jiny den nez s agresory.

e Dilezité je domluvit se srodi¢i na spolupraci, na zpisobu ochrany ditéte, ubezpecit je, ze
pomulZeme, a naznacit pristi kroky.

3. krok - nalezeni vhodnych svédkii
o Zaci, ktefi s obéti sympatizuji, kamaradi s ni nebo ji alespoit neodmitaji. Nevybirame si podle svych
sympatii.
¢ Rozhovor se svédky vést jednotlivé mezi Ctyima ofima, aby o nich neveédéli ostatni zaci (souvisi
s ochranou obéti).




4. krok — individualni, piripadné konfrontacni rozhovory se svédky

Rozhovory zorganizovat tak, aby o nich druzi nevéd¢li.

Zavaznou chybou vedouci k ohroZeni vySetfovani je spole¢né vysSetfovani svédkli a agresord. Za
zéasadni chybu je povazovana konfrontace obéti a agresora. Nékdy to dokonce vede k tragikomickym
zaveéram, kdy obét’ je oznacena za agresora a za piicinu nesvara ve skuping.

5. krok - ochrana obéti

ZvySena pozornost ve Skolnim klimatu tfidnim ucitelem, zvySeny dozor, zorganizovat bezpecné
prichody a odchody ditéte ze skoly.

Po dobu Setfeni je mozné se souhlasem vedeni §koly nechat obét” doma.

Lze doporucit rodicim odbornika z PPP nebo SVP, ¢i jiné instituce zabyvajici se touto
problematikou.

6. kKrok — rozhovor s agresory, piipadné konfirontace mezi nimi

e Posledni krok ve vySetfovani.

e Dokud nemame shromazdéné dikazy, nema smysl s agresorem mluvit. Ve zapie a podezieni vyvrati

nebo zpochybni. Hlavné vSak dostane echo, Ze nékdo zaloval.

Rozhovor mé v prvni fadé agresora okamzité zastavit a ochranit obét’, ale i jeho pied nésledky jeho
¢ind. VétSinou se da pouzit princip ,pfitlaceni ke zdi“. Napt. ho upozornime, Ze pii jakémkoli
naznaku Sikanovani bude jeho potrestani ptisnéjsi, ptipadné to bude ohlaSeno policii apod. Zéaroven
zdiraznime, Ze k jeho snaze napravit situaci, bude ptihlédnuto pfti feSeni jeho chovani.

7. krok — jednani vychovné komise

vedeni skoly, metodik prevence, vychovny poradce, tfidni ucitel, rodice Zaka, Skolni psycholog,
pfipadné odbornik z PPP, SVP

8. krok — rozhovor se zakonnymi zastupci obéti

U pocatecni Sikany, kterd se da vysSettit béhem jednoho nebo dvou dnil, obvykle prob&hne azZ po jejim
vysetfeni. Ukolem je rodi¢e informovat o zjiiténich a zavérech $koly a domluvit se na dalsich
opatfenich.

Sejit se v jiny den, neZ jsou vychovné komise.

Sdélit zdkonnym zastupctim, jak jsme v dané véci postupovali (kroky feseni, zavéry, domluva na
dalSich opattenich, mozZnosti dalsi spolupréce).

Casovy horizont pro sledovani situace (po tydnu, 14 dnech).



9. krok — prace s celou titdou

Uzavfeni celé zalezitosti vedenim Skoly pfede vSemi zaky ve tfidé. Vysledky Setfeni Sikany, véetné
potrestani agresort je nutné oznamit pied celou tfidou. Déti musi védét, ze ve Skole Sikana nebude
trpéna. Jestlize déti (prihlizejici vétSina) neuvidi, Ze my jsme zasadné proti takovému jednéani, zacnou
ho povazovat za normalni.

Ozdravéni tfidy — dlouhodoby proces

Nastaveni novych funkénich pravidel, tfidu neustéle sledovat.

TU + SMP informovat viechny ¢leny pedagogického sboru (obecné informace — shrnuti piipadu,
seznamit je s nastavenymi pravidly).

Jednotnost a duslednost pedagogického sboru.

Pii nezastaveni problematiky Sikanovani kontaktovat SMP, VP, &kolniho psychologa (piivolani
pomoci — instituce zabyvajici se touto problematikou).



Stadia Sikanovani:

1. Stadium: Zrod ostrakismu
Mirné, prevazné psychické formy nasili, zak neni oblibeny, nebavi se s nim, pomlouvaji ho, vymysli
na jeho ucet drobné legracky. Tato zarode¢na forma se vyskytuje téméf ve vSech socidlnich
skupinach. Pokud se této pocateéni podobé opakovaného ,legracniho® ublizovani slabsimu
nebudeme vénovat, mize se z Ni stat i pokrocild Sikana. K tomu mulze piispét, at’ uz védomé, ¢i
nevédome, sam pedagog (Castéji vytyka néjakému zakovi jeho slabiny nebo neschopnost, snizuje
jeho autoritu).

2. Stadium: Fyzicka agrese a pritvrzovani manipulace
Pocatky fyzické agrese. Spoluzéci si na neoblibeném ditéti zacnou odreagovavat nepiijemné pocity,
napi. z ocekavané pisemné prace nebo prosté¢ jen ztoho, ze je dochazka do Skoly obtézuje,
ostrakizovani zaci slouzi jako hromosvod.

3. Stadium: Vytvoreni jadra (klicovy moment)
Vytvafi se skupina spolupracujicich agresori, uZ se neSikanuje nahodile, ale systematicky. Objevuje
se faleSna solidarita — normou tfidy je ,,nebonzovat“. Projevuje se pokiivend moralka — vSichni o
Sikané védi, ale nikdo nic neudéla.

4. Stadium: VétSina p¥ijima normy
Normy agresort jsou piijaty vétsinou tfidy. I mirni a ukdznéni Zzaci se mohou zacit chovat kruté¢ —
aktivné se ucastni tyrani spoluzaka.

5. Stadium: Totalita neboli dokonala Sikana
Nasili jako normu pfijimaji vSichni Zaci ve tfidé. Dokonce i obét’ pfijme normy skupiny za své a
nepiipadd ji to nenormalni. Ob&t’ agresora brani. Tato Sikana se v soucasné dobé miiZze objevit 1 ve
t¥idach zakladnich §kol. Zaci jsou rozd&leni na dvé sorty lidi, které jsou pro piehlednost oznadeni
jako otrokafi a otroci, jedni maji prava a druzi nemaji Zadné.

PEDAGOG RESI 1.+ 2. stidium
Hodnoty a postoje vici Sikanovanému nejsou piejaty vétsinove.

POKROCILE STADIUM (3. + 5.) SIKANY RESI ODBRONICI (SVP)

Normy, hodnoty, postoje byly piejaty vétsinove téméf vSemi ¢leny skupiny, ze strany skupiny je odpor

k rozkryti Sikany — v8ichni 1Zou, zapiraji.
e ochrana obéti
e rozhovor s obéti a informatory (systematicky, informace od ostatnich pedagogt, ¢eho si kdo v§iml)
e nalezeni vhodnych svédki - velmi obtizné!!!

Vypracovaly: Mgr. Jana Nalezkova; Mgr. Eva Novackova - Skolni metodicky prevence

V Brn¢ 30.9.2016 Mgr. Jifi Kienek, feditel Skoly
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